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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU PRO SPOTREBITELE A UCASTNIKY
SPOTREBITELSKYCH SOUTEZi

OBECNA USTANOVENI

Na ochranu osobnich Gdaji klademe velky dlraz. Tyto Zasady osobnich Gdaji Vas informuji o
tom, jak spolecnost Lactalis CZ, s.r.o. (dale jen ,Spole€nost” nebo téz ,my*) ziskavd, uchovava
a zpracovava VaSe osobni Udaje, a to v souvislosti s podnikanim v oblasti distribuce a prodeje
mléénych vyrobk(l, a dale jak s Vasimi osobnimi Gidaji nakladame a chranime je. Osobnimi Gdaji
jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby, tedy Vas,
pfipadné VaSich rodinnych pfislusnikd, pokud jste nAm poskytli jejich osobni Gdaje.

Ucelem t&chto Zasad ochrany osobnich Gdajd je informovat Vas o tom, jak shromazdujeme a
zpracovavame VaSe osobni Udaje, o VaSich pravech v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajll, a dale o tom, jak a jakymi prostfedky miiZete tato sva prava uplatriovat.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem Vasich osobnich Gdajd je Lactalis CZ, s.r.o., se sidlem Libalova 2348/1, Chodov, 149
00 Praha 4, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn.
C98707, ICO: 271 32 471.

Kontaktni udaje:

Email: info@lactalis.cz
Tel.: +420 241 080 511

UCEL, ROZSAH A DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
Ugely zpracovani
VasSe osobni Gdaje zpracovavame nékolika réiznymi zplsoby pro odpovidajici Géely:

OBLAST KOMUNIKACE SE SPOTREBITELI

3.1.1 Ochrana nasich opravnénych zajmi — poskytovani informaci o sloZeni a uziti prodavanych

vyrobk(, pfipadné vyfizovani jinych podobnych dotazll poloZenych nej¢asté&ji prostiednictvim
kontaktni emailové adresy;

3.1.2 PInéni pravnich povinnosti - zajisténi bezpecnosti distribuovanych vyrobki a uréeni, vykon

nebo obhajoba pravnich narokd souvisejicich s odpovédnosti za $kodu zplisobenou vadnym
vyrobkem;

SPOTREBITELSKE SOUTEZE A MARKETING

3.1.3 Ugely vymezené ve Vami udéleném souhlasu se zpracovanim - napf. G¢ast v soutéZi,
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zaslani ziskané ceny, zasilani newsletteru, zvefejnéni fotografii a audio/video zaznaml na
webovych strankach a socialnich sitich.

Rozsah zpracovani

VaSe osobni Udaje zpracovavame v nasledujicim rozsahu:

3.2.1 Udaje, které ndm poskytnete pfi polozeni dotazu na nédmi distribuované vyrobky, pfipadné

v ramci dalSi komunikace, nejCastéji se jednd o jméno a pfijmeni, telefonni Cislo, emailovou
adresu;

3.2.2 Udaje nezbytné pro pInéni zakonnych (pravnich) povinnosti, pfedevSim jméno, pfijmeni,

telefonni Cislo, emailova adresa, Udaje o zdravotnim stavu, Udaje o majetku;
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Udaje nezbytné pro UCast ve spotfebitelské soutézi, nejcastéji jméno, pfijmeni, emailova
adresa, pfipadné telefonni €islo;

Udaje nezbytné pro zaslani ceny ziskané ve spotrebitelské soutézi, a tedy kontaktni Udaje
vCetné adresy bydlisté;

Udaje ziskané na zakladé predem udéleného souhlasu, napf. fotografie a videozdznamy
z pfedavani cen Ci VasSich akci, o které se s nami chcete podélit, emailova adresa pro zasilani
newsletteru;

VaSe citlivé osobni Udaje budeme zpracovavat vylucné ke splnéni svych zakonnych
povinnosti nebo na zakladé vaseho vyslovného souhlasu, a to pouze v rozsahu dovoleném
pravnimi pfedpisy.

Doba zpracovani

VaSe osobni Udaje uchovavame po dobu nezbytné dlouhou a pfiméfenou pfislusnym Gcéeldim
zpracovani, konkrétné po nasledujici dobu:

Gdaje zpracovavané za UGelem ochrany naSich opravnénych zajml (komunikace) jsou
uchovavany po dobu tfi mésict od ukonéeni komunikace;

Udaje zpracovavané za Ucelem pInéni zdkonnych (pravnich) povinnosti jsou uchovavany po
dobu vyzadovanou pfislusnymi zakony;
Udaje ziskané na zakladé pfedem udéleného souhlasu (naprf. fotografie a videozaznamy,

Udaje vramci spotrebitelské soutéze) po dobu uvedenou v poskytnutém souhlasu s jejich
zpracovanim, pfipadné do odvolani souhlasu;

4  SDILENi A PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU (PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU)

4.1

41.1

4.1.2

4.1.3
4.1.4
4.1.5

4.2

Pf¥ijemci osobnich udajti
Nékteré kategorie osobnich Gdajd, které shromazdujeme vySe popsanymi zplsoby, miZzeme
sdilet se tfetimi stranami, které zajiStuji nékteré sluzby souvisejici s vyuzivanim softwarovych

prostfedkd ¢i ochranu nasich opravnénych zajmd. Tyto osoby jsou tak v postaveni zpracovatell
osobnich udajl. Vase osobni Gdaje mizeme sdilet zejména:

S dalSimi spolec¢nostmi ze skupiny Lactalis Group (B.S.A., B.S.A. INTERNATIONAL, Mlékarna
Kunin a.s. a MIékarna Klatovy a.s.), a to zejména za ucelem nezbytné odborné podpory;

se subjekty spravujicimi naSe IT systémy a poskytujicimi IT sluzby za Uc€elem vyuzivani
softwarovych prostredk;

s externimi pravnimi zastupci pro ochranu nasich opravnénych zajm;
se statnimi organy nebo jinymi tfetimi osobami pfi pInéni povinnosti dle pravnich pfedpis(;

s poskytovateli sluzeb v oblasti marketingu.

Zaruky

Se zpracovateli osobnich Gdaji dle pfedeslého odstavce jsme uzavieli smlouvy o zpracovani
osobnich Gdajl (s vyjimkou pfipadd, kdy uzavieni takové smlouvy neni povinné, napfiklad pfi
pfedavani osobnich (dajd statnim organim), které zarucuji nejméné stejnou Uroven jejich
ochrany jako tyto Zasady ochrany osobnich tdajd.

ZABEZPECENI DAT

Zavedli jsme a udrZzujeme pfiméfena technicka a organizacni opatfeni, vnitfni kontroly a
procesy bezpecnosti informaci v souladu s nejlepSi obchodni praxi odpovidajici moznému
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hrozicimu riziku pro Vas jako subjekt Gidajd. Zaroven zohledrujeme stav technologického vyvoje
s cilem chranit vaSe osobni Gdaje prfed nahodnou ztratou, zni€enim, zménami, neopravnénym
zvefejnénim nebo pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat pfijeti pfiméfenych
krokll k zajisténi odpovédnosti pfislusnych zaméstnancd, ktefi maji pfistup k vasim udajim,
Skoleni zaméstnancll, pravidelné zalohovani, postupy pro obnovu dat a fizeni incidentd,
softwarova ochrana zafizeni, na kterych jsou ulozena osobni data atd.

VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

Pokud uplatnite jakékoliv vase pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich predpisd,
informujeme o pfijatém opatfeni nebo vymazani VaSich osobnich (daji nebo omezeni
zpracovani v souladu s vaSim pozadavkem kazdého pfijemce, kterému byly tyto Udaje
poskytnuty podle ¢lanku 4 téchto Zasad ochrany osobnich Gdajt, pokud takové sdéleni bude
mozné a/nebo nebude vyZzadovat nepfiméfené usili.

Pokud si pfejete uplatnit tato prava a/nebo ziskat podrobné informace, kontaktujte nas prosim
prostfednictvim kontaktni osoby, jejiz kontaktni informace jsou uvedeny v ¢lanku 2 téchto Zasad
ochrany osobnich tdajd.

Co miZete pozadovat?

V souladu s platnymi pravnimi pfedpisy mate pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim
Gdajlm, které jako spravce osobnich Gdajli zpracovavame, pravo na jejich opravu, vymazani
nebo prenos (napf. pfenos Vasich osobnich Gdajd k jinému poskytovateli sluzeb je-li pravnim
titulem zpracovani vas souhlas), pravo podat namitky a také pravo pozadovat omezeni nasSeho
zpracovani. MiZete také kdykoliv vzit zpét souhlas se zpracovanim nékterych osobnich tdajd
(napt. fotografii a videozaznama), pokud jste nam takovy souhlas poskytl/a.

Oprava Vasich osobnich tdajt

Podle platné pravni Gpravy mate pravo na opravu Vasich osobnich Gdajl, které zpracovavame,
pokud zjistite, Ze jsou nepfesné nebo nelplné. Pokud si prejete uplatnit toto pravo, kontaktujte
nas prosim prostfednictvim kontaktni osoby.

Prijimame pfimérena opatfeni k zajiSténi toho, abyste mohli udrzovat vaSe osobni Udaje presné
a aktualni. Vzdy nas miZete kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovavame vaSe osobni
Udaje.

Vymazani Vasich osobnich udajt

MCiZete nas kdykoliv poZzadat o vymazani svych osobnich Gdajd. Pokud nas oslovite s takovou
Zadosti, smazeme bez zbyteCného odkladu vSechny vaSe osobni Udaje, které mame, pokud
vaSe osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro pInéni smluvnich a zakonnych povinnosti ¢i ochranu
nasich opravnénych zajmd, jak jsou popsany vyse. Dale také smazeme (a zajistime smazani ze
strany zpracovatel(l, které povéfujeme) vSechny vaSe osobni Udaje v pfipadé, Ze odvolate svij
souhlas nebo pokud to bude vyzadovat zakon.

Odvolani souhlasu

Udéleny souhlas ke zpracovani nékterych osobnich Gdajd (napf. fotografii a videozaznamd),
mdZete kdykoliv odvolat bez uvedeni ddvodu. Pro tento Gcel kontaktujte prosim kontaktni
osobu. V takovém pfipadé vaSe osobni Udaje vymaZeme postupem dle ¢l. 6.3.

Vezméte prosim na védomi, Zze odvolani vaseho souhlasu nema vliv na zdkonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zakladé dfive udéleného souhlasu.

Zp¥istupnéni a pfenositelnost Vasich osobnich tdajt

Mate pravo ziskat osobni Udaje tykajici se vaSi osoby a osobni Udaje, které jste nam poskytli.
Pokud to budete poZadovat, miizeme nékteré va3e osobni Gdaje (zejména ty Gdaje, které
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zpracovavame na zékladé plnéni smlouvy a/nebo vasSeho souhlasu) zaslat pfimo treti strané
(jinému spravci Gdajd), kterého uvedete ve své Zadosti, pokud takovy pozadavek nebude mit
negativni vliv na prava a svobody jinych osob, a pokud bude technicky proveditelny. Pro
uplatnéni prava na pristup nebo prava na prenositelnost osobnich Gdaji prosim kontaktujte
kontaktni osobu.

Namitky proti zpracovani

Mate pravo vznést kdykoliv namitku proti zpracovani osobnich Gdajdi zpracovavanych na
zékladé naSeho opravnéného zajmu, pfipadné pro splnéni Ukolu provadéného ve vefejném
zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci. Pokud se na nasi strané neprokdzou zavazné opravnéné
ddvody pro zpracovani, které by pfevazily nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo
pokud neprokazeme, Ze tyto (daje jsou nutné pro urceni, vykon a obhajobu naSich pravnich
narokl, nebudeme osobni Gdaje dale zpracovavat a bez zbyte¢ného odkladu je vymazeme.
Namitky proti zpracovani Vasich osobnich Gdaji mUzete vznést prostiednictvim kontaktni
osoby.

Omezeni zpracovani

Pokud nas poZadate o omezeni zpracovani svych osobnich Gdajd, napf. v pfipadé, kdy
zpochybriujete presnost, zadkonnost nebo naSi potfebu zpracovavat vaSe osobni Udaje,
omezime zpracovavani Vasich osobnich Gdaji na nezbytné minimum (uloZeni), a pfipadné je
budeme zpracovavat pouze pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebo z ddvodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych dlivodi pfedepsanych
platnymi pravnimi predpisy. Pokud dojde ke zruSeni omezeni a my budeme ve zpracovavani
Vasich osobnich Udaji pokracovat, budeme Vas o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat.
Zadost o omezeni zpracovani mlzete podat prostfednictvim kontaktni osoby.

StiZznost u ufadu pro ochranu osobnich udaijt

Mate pravo podat stiznost tykajici se nAmi provadéného zpracovavani Vasich osobnich tdajd u
Ufadu pro ochranu osobnich Gdajil, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky
Ufadu www.uoou.cz.

AKTUALIZACE ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Pribézné mizeme Zasady ochrany osobnich Gdajd upravovat ¢i aktualizovat. Jakékoliv zmény
téchto Zasad ochrany osobnich Udajl se stanou Gginnymi po zvefejnéni aktualizovanych Zasad
ochrany osobnich Gdajd na této webové strance.


http://www.uoou.cz/
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